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1. Uvod
1.1. Osnovni podaci o drustvu

IzvieS¢e o poslovanju za 2025. godinu izradeno je na temelju godi$njeg financijskog izvjeStaja poduzetnika za 2025.
godinu i izvjeS¢a o broju posietitelja, broju prodanih ulaznica, strukturi prodanih ulaznica i ukupno ostvarenom prihodu
od prodaje ulaznica u 2025. godini. Dokument daje pregled organizacijskog i poslovnog okvira drustva, financijskih
ostvarenja, kretanja posje¢enosti te vaznijih operativnih i promotivnih aktivnosti tijekom izvjestajnoga razdoblja.

| Vukovarski  vodotorani-simbol hrvatskog  zajedrisa za
Tvrtka " upravljanje memorijalnim  spomen-obiljeZjem Domovinskogi
rata d.o.o. ;
Sjediste | BanaJospa Jelatica3, 32000 Vkovar
mes C oso2s181 *
Maticnibroj 5057710 R
Djelatnosrt* - - | brj;iartirfc;sigorvijeénih lokélitetaispomenika kulture -
$ifraNKD 2025, 2
Velicina poduzetnika | | Malipoduzetnik |

o Drzavno vlasnistvo (javno, komunaino i sliéno), 100 % domaci |
Vlasnistvo \
|

| ‘ kapital

‘ Prosjetan broj zaposlenih tijlskom razdoblja | 18

Broj iaposlenih prema satiha rrada : 13

‘! Odgovorna osoba } Mirela Jankovi¢, univ. mag. oec.

Drustvo obavlja djelatnost upravijanja memorijalnim spomen-obilieZjem Domovinskog rata — Vukovarskim vodotornjem,
uz oéuvanje memorijaine vrijednosti lokaliteta, organizaciju posjeta, prodaju ulaznica i provedbu popratnih aktivnosti u
funkciji javne dostupnosti i odrZivosti poslovanja.

Osniva¢ Vukovarskog vodotornja-simbola hrvatskog zajedniStva d.0.0. za upravljanje memorijalnim spomen-obiliezjiem
Domovinskog rata je Grad Vukovar.

Izjava o osnivanju drustva s ograni¢enom odgovorno$cu, Vukovarskog vodotornja-simbola hrvatskog zajednistva d.o.o.
za upravljanje memorijalnim spomen-obilieZjem Domovinskog rata, sastavljena je od strane Javnog bilieZnika Jelice
Kovacic¢ iz Vukovara, pod posl. br.: OU-12/19., od dana 05. veljate 2019. godine.

RjeSenjem Trgovackog suda u Osijeku, broj: Tt-19/1047-2., od dana 21. veljate 2019. godine upisano je osnivanje
drudtva s ograni¢enom odgovornoScu, pod tvrtkom Vukovarski vodotoranj-simbol hrvatskog zajedniStva d.o.o. za
upravljanje memorijainim spomen-obilieziem Domovinskog rata, sa sjediStem u Vukovaru, Dr. Franje Tudmana 1, u
registarski ulozak s MBS 030215181.

Na temelju odluke Gradskog vije¢a grada Vukovara, donesene na 31. sjednici odrzanoj 23. lipnja 2020. godine donesena
je Odluka o izmjeni Odluke o osnivanju drustva s ograni¢éenom odgovorno$¢u, KLASA: 011-01/20-01/10, URBROJ:
2196/01-01-20-3. Temeljem navedene Odluke donesena je Odluka o pove¢anju temeljnog kapitala drustva, kojom je
temeljni kapital drustva u iznosu od 1.000.000,00 kn povecan za 500.000,00 kn uplatom u novcu od strane jedinog
osnivaca na iznos od 1.500.000,00 kn poveéanjem postojeceg poslovnog udjela, te je donesena Odluka o izmjeni Izjave
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o osnivanju drustva s ograni¢enom odgovorno$¢u, sastavljena od strane Javnog bilieznika Jelice Kovaéi¢ iz Vukovara,
pod posl. br..: OU-141/20., od dana 31. kolovoza 2020. godine.

RjeSenjem Trgovackog suda u Osijeku, broj: Tt-20/6675-3., od dana 17. rujna 2020. godine, u sudski registar upisana je
odluka o pove¢anju temeljnog kapitala i pove¢anje temeljnog kapitala, promjena odredbi Izjave o osnivanju, pod tvrtkom
Vukovarski vodotoranj-simbol hrvatskog zajednistva d.o.0. za upravljanje memorijalnim spomen-obiljeZjem Domovinskog
rata, sa sjediStem u Vukovaru, Dr. Franje Tudmana 1, u registarski ulozak s MBS 030215181, OIB 20336960627 .

Odluka o izmjeni utvrdenog predmeta poslovanja Vukovarskog vodotornja-simbola hrvatskog zajedniStva d.o.o. za
upravljanje memorijalnim spomen-obilieziem Domovinskog rata, sastavljena je od strane Javnog biljeznika Jelice Kovaci¢
iz Vukovara, pod posl. br.: OU-32/21., od dana 26. veljate 2021. godine.

Jedini ¢lan druStva Vukovarski vodotoranj-simbol hrvatskog zajednistva d.0.0. za upravijanje memorijalnim spomen-
obiliezjem Domovinskog rata, OIB 20336960627, Grad Vukovar, Vukovar, Dr. Franje Tudmana 1, OIB 50041264710,
dana 26. veljace 2021. godine donosi Odluku o promjeni poslovne adrese.

RjeSenjem Trgovackog suda u Osijeku, broj: Tt-21/2084-2., od dana 10. oZujka 2021. godine, u sudski registar upisana
je promjena predmeta poslovanja, promjena poslovne adrese, upis preteZite djelatnosti prema NKD-u, adresa
elektronicke poSte subjekta Vukovarski vodotoranj-simbol hrvatskog zajedniStva d.0.0. za upravijanje memorijalnim
spomen-obiliezjem Domovinskog rata, sa sjediStem u Vukovaru, Bana Josipa Jela€i¢a 3, u registarski ulozak s MBS
030215181, OIB 20336960627.

Rjesenjem Trgovackog suda u Osijeku, broj: Tt-24/9449-3., od dana 13. sijenja 2025. godine, u sudski registar upisana
je promjena €lana uprave subjekta Vukovarski vodotoranj-simbol hrvatskog zajedniStva d.0.0. za upravljanje
memorijalnim spomen-obiljeziem Domovinskog rata, sa sjedistem u Vukovaru, Bana Josipa Jelaci¢a 3, u registarski
ulozak s MBS 030215181, OIB 20336960627.

RjeSenjem Trgovackog suda u Osijeku, broj: Tt-25/11060-3., od dana 7. kolovoza 2025. godine, u sudski registar upisana
je promjena ¢lana uprave subjekta Vukovarski vodotoranj-simbol hrvatskog zajedniStva d.0.0. za upravijanje
memorijalnim spomen-obiljeZjem Domovinskog rata, sa sjediStem u Vukovaru, Bana Josipa Jelaci¢a 3, u registarski
ulozak s MBS 030215181, OIB 20336960627.

Trenutno stanje vlasnickih udjela je sliedece: Grad Vukovar - 1.500.000,00 kn / 199.084,21 euro (fiksni te€aj konverzije
7.53450) — 100,00%.



2. Opis poslovanja u 2025. godini

Tijekom 2025. godine drustvo je poslovalo u skladu sa Zakonom, Izjavom o osnivanju i donesenim aktima.

Skupstinu drustva Cini jedini ¢lan drustva, Grad Vukovar, kojeg na Skupstini zastupa gradonacelnik Marijan Pavli¢ek,
prof.

Prava i obveze upravljackih organa regulirana su Izjavom o osnivanju.
Tijekom 2025. godine odrZzana je jedna sjednica Skupstine drustva.

2.1. Kadrovi i djelokrug poslovanja

Tijekom 2025. godine drustvo je poslovalo u skladu sa svojom osnovnom svrhom — upravijanjem memorijalnim spomen-
obilieziem Domovinskog rata, uz istodobno odrZzavanje dostupnosti lokaliteta $iroj javnosti, organiziranim skupinama,
ucenicima, domacim i inozemnim posijetiteljima te posebnim kategorijama korisnika.

Prema godiSnjem financijskom izvjestaju, prosje¢an broj zaposlenih tijekom razdoblja iznosio je 18, dok je broj zaposlenih
prema satima rada iznosio 13. U strukturi rashoda troSkovi osoblja u 2025. godini iznose 370.301,83 EUR, $to potvrduje
vaznost kadrovskog doprinosa u svakodnevnom funkcioniranju drustva.

Na dan 31. prosinca 2025. godine, drustvo zaposljava ukupno 19 radnika, od kojih je 15 radnika zaposleno na puno
radno vrijeme, a 4 na nepuno.

Prosjena mjese¢na bruto pla¢a radnika zaposlenog na puno radno vrijeme je 1.624,53 EUR bruto odnosno 1.246,44
EUR neto.

Predmet poslovanja Vukovarskog vodotornja-simbola hrvatskog zajednistva d.o.o. za upravljanje memorijalnim
spomen-obilieziem Domovinskog rata:

*  Upravijanje memorijalno spomen-obiljeZzjem Domovinskog rata "Vukovarski vodotoranj-simbol hrvatskog
zajednistva"

*  Prezentacija i interpretacija povijesne i kulturne bastine, osobito sadrZaja vezanih za Domovinski rat

*  Pripremanje i usluZivanje jela, pi¢a i napitaka i pruzanje usluga smjestaja

*  Kupnja i prodaja robe

+  Pruzanje usluga u trgovini

+  Obavljanje trgovackog posredovanja na domacem i inozemnom trZitu

*  Organiziranje priredbi i manifestacija

*  PromidZba (reklama i propaganda)

*  l|znajmljivanje i upravljanje nekretninama

Evidencijske djelatnosti

+  Racunovodstvene i knjigovodstvene djelatnosti

+  Odnosi s javnos¢u i djelatnosti priop¢avanja

+  Savjetovanje u vezi s poslovanjem i ostalim upravijanjem
*  Pruzanje usluga informacijskog drustva

Vukovarski vodotoranj-simbol hrvatskog zajednistva d.0.0. osnovao je drustvo Najpar d.o.0. za ugostiteljstvo koje obavlja
ugostiteljske djelatnosti i djelatnost prodaje suvenira. Najpar d.0.0. dio djelatnosti obavlja u prostoru Vukovarskog
vodotornja—simbola hrvatskog zajednistva d.o.o.



2.2. Poslovne aktivnosti, programi i razvojni naglasci

Vukovarski vodotoranj je tijekom cijele godine zadrZao status iznimno posje¢ene memorijaine i turisticke tocke Vukovara.
U 2025. godini drustvo je nastavilo raditi na o€uvanju i prezentaciji memorijalne, kulturne i turisticke vrijednosti
Vukovarskog vodotornja. Poslovni model i nadalje se u najvecoj mjeri oslanja na vlastite prihode, osobito na prihode od
prodaje ulaznica, Sto potvrduje vaznost kontinuiranog interesa posietitelja i trziSne odrzivosti osnovne djelatnosti.

Radno vrijleme drustva bilo je organizirano od ponedjelika do nedjelje, s prilagodbama tijekom zimskog razdoblja i na
dane posebnih obiljezavanja, ¢ime je osigurana visoka dostupnost posietiteljima tijekom cijele godine.

Tijekom 2025. godine drustvo je sudjelovalo i u viSe javno vidljivih dogadanja i aktivnosti, medu kojima se posebno
izdvajaju No¢ muzeja, obiliezavanje Dana hrvatskih branitelja grada Vukovara, Dan grada Vukovara, Dan pobjede i
domovinske zahvalnosti i Dan hrvatskih branitelja, 5. rodendan Vukovarskog vodotornja te suradnja u sklopu festivalskih
i sportskih programa odrzanih u prostoru Vodotornja.

U okviru svojih poslovnih aktivnosti drustvo nastavlja razvijati sadrZaje i programe koji povezuju memorijalnu, kulturnu,
turistiCku i edukativnu funkciju Vukovarskog vodotornja. Temeljno usmjerenje drustva jest o€uvanje i promicanje kulturno-
povijesne bastine te pruzanje sadrzaja koji posjetiteljima, uz dojmljivo iskustvo obilaska, prenose poruku mira, tolerancije
i zajednistva. Poseban naglasak stavljen je na daljnje unaprjedenje memorijaino-izloZbenog postava, interpretacijskih
sadrZaja i dostupnosti lokaliteta razli¢itim skupinama posjetitelja.

U programskom smislu drustvo razvija sadrzaje koji obogacuju iskustvo obilaska, ukljuéuju¢i multimedijaini memorijalni
postav, QR interpretacijske tocke, izloZzbu proSirene stvarnosti, stru¢no vodstvo na vie jezika, audio-vodice te virtualni
obilazak za sve koji lokalitet nisu u moguénosti posjetiti osobno. Kao vazan razvojni iskorak istice se i postavijanje
glasovnog asistenta, odnosno Al vodic¢a kroz pricu o Vukovarskom vodotornju, ¢ime se dodatno osnazuje dostupnost
informacija posjetiteljima na razli¢itim jezicima. Drustvo ujedno planira daljnje uklju€ivanje inovativnih tehnologija, s ciliem
podizanja kvalitete dozivljaja posjetitelja i priblizavanja sadrzaja mladim generacijama.

Vazan segment djelovanja odnosi se na prilagodavanje sadrZaja razli¢itim ciljnim skupinama. Uz standardne obilaske,
razvijaju se prilagodena vodstva za djecu vrticke i Skolske dobi, uéenike koji dolaze u Vukovar u okviru terenske nastave,
kao i za osobe s invaliditetom. U tom kontekstu posebno se istie ukljuivanje Vukovarskog vodotornja u projekte
inkluzivnog turizma, pristupacnost objekta putem panoramskog dizala i prilagodene memorijaine staze te sadrZaji
dostupni slijepim i slabovidnim osobama, ukljuéujuci Brailleovo pismo i audio-opise. Time drustvo sustavno potvrduje
opredijeljenost nacelu ,turizam za sve”.

Razvojni naglasci obuhvacaju i daljnje uredenje i odrzavanje parcele Vukovarskog vodotornja, ukljudujuéi odrzavanje
zelenih povrsina, uvodenje sustava navodnjavanja te sezonsko i blagdansko uredenje prostora. Drustvo pritom nastoji
dodatno afirmirati Vodotoranj kao prostor okupljanja, zajedniStva i dostojanstvenog javnog predstavljanja grada, osobito
u vrijeme blagdana i prigodnih obiljezavanja.

U segmentu trziSnog i promotivnog djelovanja drustvo planira nastaviti i Siriti suradnju s turistickim agencijama,
turoperatorima i partnerima u podrucju rijecnih kruznih putovanja, kao i s partnerima koji organizirano dovode posijetitelje
u Vukovar. Poseban naglasak i nadalje ostaje na obilascima za ucenike u okviru terenske nastave, pri ¢emu drustvo
aktivno promice ukljuivanje Vodotornja u cjelovit dozivljaj posjeta Vukovaru. Istodobno se nastavija razvijati program
pogodnosti i prigodnih besplatnih obilazaka za odredene skupine posjetitelja, kao i godiSnjih ulaznica za gradane grada
Vukovara.

Drustvo nastavlja njegovati snaznu povezanost s lokalnom zajednicom kroz suradnju s obrazovnim ustanovama, lokalnim
udrugama, kulturnim i turistickim subjektima te kroz ukljucivanje u projekte koji promiéu bastinu, kreativnost i
poduzetnistvo. U tom smislu istiCu se partnerstva u podrucju strukovnog obrazovanja, ukljuivanje u manifestacije,
festivale i sportska dogadanja te organizacija i podrska programima koji Vukovarski vodotoranj dodatno pozicioniraju kao
prepoznatljivo mjesto kulturnih, turisti¢kih i druStvenih dogadanja u Vukovaru.



Dana 3. svibnja 2025. godine otvorenje festivala “Svi zaJEDNO Hrvatsko Naj” odrZano je na amfiteatru Vukovarskog
vodotornja. Ovaj festivala predstavlja nematerijainu kulturnu bastinu, turisticke manifestacije, atrakcije i destinacije, s
ciliem oCuvanja nematerijaine kulturne bastine.

Vukovarski vodotoranj-simbol hrvatskog zajednistva d.o.o. i u 2025. godini bio partner i suorganizator “Vukovar Film
Festivala’, jednog od najvecih, a sasvim sigurno i najvaznijih filmskih festivala u Republici Hrvatskoj, koji svake godine
priviai paznju ljubitelja filma iz zemlje i inozemstva. Vukovar Film Festival, poznat po svojoj jedinstvenoj atmosferi i
bogatom programu, ima poseban zna¢aj ne samo za filmsku zajednicu, ve¢ i za grad Vukovar, koji time postaje srediste
kulturnih zbivanja i filmske umjetnosti. Kroz ovaj festival, Vukovar nastavlja njegovati kulturu i umjetnost, potvrdujuéi svoju
ulogu kao domacina velikih dogadanja koji spajaju ljude iz svih krajeva svijeta. Projekcije prikazane podno Vukovarskog
vodotornja i pod otvorenim nebom pruZaju poseban dozivljaj gledanja filmova, stvaraju¢i nezaboravnu atmosferu za sve
posjetitelje.

29. rujna 2025. godine, Eetvrtu godinu za redom na Vukovarskom vodotornju odrzala se utrka ,Vukovarskih 198”. Ova
utrka okuplja veliki broj trkaca, ali i rekreativaca kako iz Hrvatske tako i iz inozemstva. Ove godine sudjelovao je rekordan
broj trkaca, njih 315, a iz godine u godinu broj zainteresiranih raste. Sama staza sastoji se od 198 stepenica i 200 metara
memorijalne staze, a kraj utrke predstavija izlazak na vidikovac i dodirivanje zastave Republike Hrvatske. Ovom utrkom
cilj je promovirati aktivan Zivot, zajednistvo i Siriti pozitivnu sliku o gradu Vukovaru.

Medu vaznim programskim i razvojnim odrednicama drustva istiCu se i aktivnosti usmjerene na odrZivost, kvalitetu i
medunarodnu prepoznatljivost. U tom kontekstu druStvo nastavlja razvijati standarde odrZivoga i odgovornoga
poslovanja, odrzavati ste¢ene certifikate i oznake kvalitete, jacati suradnju u okviru projekata upravijanja kvalitetom
destinacije te raditi na obnovi i ouvanju medunarodnih ¢lanstava i priznanja koja dodatno potvrduju vrijednost i simbolicki
znacaj Vukovarskog vodotornja u nacionalnom i medunarodnom kontekstu.

Tijekom 2025. godine obnovljeno je ¢lanstvo u Svjetskoj organizaciji velikih tornjeva (World Federation of Great Towers),
koje pomaze u prepoznatljivosti Vukovarskog vodotornja i izvan granica Republike Hrvatske. Organizacija je osnovana
1989. godine i broji vise od 50 &lanova. Clanstvom je Vukovarski vodotoranj svrstavan medu svjetski najpoznatije
tornjeve, poput Empire State Building, Burj Khalife, Eiffelovog tornja i mnogih drugih. Struktura Vodotornja, njegov
povijesni znacaj i otvoreni vidikovac s pristupom za sve posietitelje ucinili su Vukovarski vodotoranj élanom ove prestizne
svjetske organizacije. lako je po veli€ini najmaniji, posjeduje najvecu simboliku.

Vukovarski vodotoranj nositelj je prestiznog certifikata Good Travel Seal, koji se dodjeljuje destinacijama koje se isticu
visokim standardima odrzivosti i pozitivnim utjecajem na lokalnu zajednicu. Ovo priznanje predstavlja krunu procesa koji
ukljuéuje detaljnu evaluaciju svih aspekata poslovanja, ukljucuju¢i ekonomsku odrzivost, drustvenu odgovornost, brigu
za okoli$ te oCuvanje kulturne bastine. Ovaj certifikat ne potvrduje samo dosada$nje napore u promicanju odrZivog
razvoja, ve¢ dodatno motivira za nastavak unaprjedenja svih segmenata poslovanja. Drustvo ¢e nastaviti posvecivati se
odrzavanju visokih standarda kako bi se obnovio ovaj certifikat.

Temeljem potpisanog sporazuma o suradnji na projektu IQM Destination — integrirano upravljanje kvalitetom destinacije
s Feel IQM d.o.0., Vukovarski vodotoranj-simbol hrvatskog zajednistva d.o.o. posjetiteljima koji zadovoljavaju trazene
uvjete omogucava koristenje 15% popusta na iznos ulaznice.

Temeljem potpisanog sporazuma o poslovnoj suradnji s Crvenim krizem zaposlenicima i ¢lanovima Hrvatskog crvenog
kriza, omogucen je obilazak Vukovarskog vodotornja uz koridtenje 20% popusta. Isti se ostvaruje predogenjem ¢lanske
iskaznice ili potvrde.

Vukovarski vodotoranj dobitnik je medunarodno kulturno turistiCke nagrade ,Plautilla® - plaketa sa zlatnim znakom za
najbolji projekt obnove i valorizacije kulturno povijesne bastine u kategoriji Povijesni grad/lokalitet/ustanova.

U studenom 2025. godine Vukovarski vodotoranj-simbol hrvatskog zajedniStva d.o.o. ostvario je znagajno nacionalno
priznanje u podru¢ju kulturnog turizma, buduci da je u okviru Dana hrvatskog turizma u Dubrovniku proglasen finalistom
Godisnjih hrvatskih turistickih nagrada 2025. u kategoriji Godi$nja nagrada u kulturnom turizmu. Rije¢ je o jednoj od
najvaznijih nacionalnih nagrada u turizmu, koju zajednicki dodjeljuju Ministarstvo turizma i sporta, Hrvatska turisticka






